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Entre las acciones que se llevarán a 
cabo en el marco de esta colaboración 
se encuentran la implementación de 

programas de capacitación, el intercambio 
de información relevante sobre la 

importancia del acceso a la información y 
la protección de datos personales.

Estos programas están diseñados para 
capacitar a funcionarios públicos, 

profesionales del derecho, estudiantes 
y ciudadanos interesados en temas 

relacionados con el acceso a la información 
pública.

El Instituto de Acceso a la Información 
Pública (IAIP) celebró su undécimo 

aniversario, destacando once años de 
incansable labor en la promoción de la 

transparencia y el acceso a la información 
pública en la sociedad.

Feria de derechos de las personas con 
discapacidad, en el marco del día de la 

cero discriminación liderada por el IAIP y 
CONAIPD.

Comisionado Ricardo Gómez, durante la 
celebración del undécimo aniversario del IAIP.
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<<Este tipo de acuerdos, permitirán a ambas 
instituciones mejorar su colaboración activa 
en el desarrollo de proyectos conjuntos de 
interés común.>> Ricardo Gómez, Comisionado Presidente IAIP
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FIRMA CARTA DE 
ENTENDIMIENTO CON RNPN

El pasado 30 de enero, se dio un paso 
significativo en la promoción de la 
transparencia y el respeto a los derechos 

fundamentales en el país, con la firma de una 
Carta de Entendimiento entre el Instituto de 
Acceso a la Información Pública (IAIP) y el 
Registro Nacional de las Personas Naturales 
(RNPN). Este acuerdo busca fortalecer la 
colaboración interinstitucional y garantizar de 
manera adecuada el Derecho de Acceso a la 
Información Pública y el Derecho a la Protección 
de Datos Personales.

En representación del Pleno del IAIP, el 
Comisionado Presidente, Ricardo Gómez, 
destacó "la importancia de este tipo de 
acuerdos, que permitirán a ambas instituciones 
mejorar su colaboración activa en el desarrollo 
de proyectos conjuntos de interés común". Esta 
cooperación es fundamental para garantizar 
el acceso a la información y proteger los datos 
personales de los ciudadanos.

Firma de la carta de entendimiento con el RNPN.

El Comisionado Presidentte, Ricardo Gómez y el Presidente del RNPN, 
Fernando Velasco, durante la firma de entendimiento de ambas instituciones.

Entre las acciones que se llevarán a cabo en el marco de esta colaboración se encuentran la 
implementación de programas de capacitación, el intercambio de información relevante y 

la realización de campañas conjuntas de sensibilización sobre la importancia del acceso a la 
información y la protección de datos personales.

La firma de esta carta tiene como objetivo 
establecer un marco general y las 
condiciones de cooperación para fortalecer 
la transparencia, la integridad y el debido 
proceso en la administración pública. 
Ambas instituciones se comprometen a 
trabajar de acuerdo con el mandato recibido 
por la ley que rige cada una, contribuyendo 
así al fortalecimiento de las instituciones 
democráticas y al ejercicio pleno de los 
derechos ciudadanos.

Este acuerdo refleja el compromiso de 
ambas instituciones con los principios 
de transparencia, rendición de cuentas y 
respeto a los derechos fundamentales de los 
ciudadanos. Se espera que esta colaboración 
contribuya de manera significativa al 
fortalecimiento de la democracia y al 
mejoramiento de la calidad de vida de la 
población en general.

5

IAIP



CREACIÓN PLAN DE TRABAJO JUNTO
 CON LA PGR

En relación al seguimiento y cumplimiento 
de la carta suscrita entre el IAIP Y PGR, 
desde la Unidad de Formación se elaboró 
un plan de capacitaciones 2024, el cual 
comprende de tres fases, la primera consiste 
en brindar jornadas de capacitación en 
modalidad presencial y virtual respecto 
a las generalidades de la Ley de Acceso 
a la Información Pública, segunda fase 
Diplomado Especializado en Transparencia 
y Acceso a la Información Pública para 
servidores públicos de la PGR y por último la 
tercera fase sobre formación especializada 
en Gestión Documental y archivos dirigido a 
servidores públicos.

Por tanto, el Instituto de Acceso a la 
Información Pública (IAIP), comprometido 
con fomentar una cultura de transparencia 
en todo El Salvador, busca cumplir día a 
día uno de sus objetivos principales, el cual 
es la formación de los servidores públicos, 
asimismo, dar cumplimiento a lo establecido 
en la Carta de  Entendimiento suscrita por 
dichas instituciones, en el sentido de que 
ambas entidades comparten el interés de 
coordinar esfuerzos en aras de fortalecer la 
transparencia y la integridad pública.
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Presentación del plan de capacitaciones 2024 dirigido a servidores públicos 
de la Procuraduría General de la República, asegurando el ejercicio pleno 

de los derechos que regula la LAIP.
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El Instituto de Acceso a la Información Pública se encuentra comprometido 
con garantizar un adecuado manejo de la gestión documental y archivos en las 
municipalidades y distintas instituciones, es por ello que se recibieron visitas de 

Ofciales de Gestión Documental, con el propósito de destacar la importancia del resguardo 
del patrimonio documental institucional.

En consecuencia, se han identificado áreas clave que requieren atención inmediata para 
mejorar los estándares de conservación y acceso a la información. Como parte de este 
compromiso, el Instituto está trabajando en colaboración con las autoridades municipales 
y las instituciones pertinentes para implementar medidas efectivas que fortalezcan los 
protocolos de gestión documental. 
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La Unidad de Gestión Documental y Archivos (UGDA), realizó acompañamientos técnicos 
para la implementación de los sistemas de gestión documental y archivos en diferentes entes 
obligados. La formación de competencias técnicas en los Oficiales de gestión documental y 

archivos, son de suma importancia para la promoción y correcta administración de los archivos 
públicos, así como la elaboración de guías técnicas para la implementación del SIGDA.

ACTIVIDADES GDA

7

IAIP



Además, se está llevando a cabo un programa de capacitación dirigido a funcionarios y 
personal encargado de la gestión de archivos, con el objetivo de sensibilizar sobre la relevancia 
histórica y legal de preservar adecuadamente el patrimonio documental institucional. Este 
esfuerzo conjunto refleja el compromiso continuo del Instituto de Acceso a la Información 
Pública en promover la transparencia y el buen gobierno a nivel local y nacional.

Con la idea de mejorar la gestión de documentos en el ámbito institucional, el Instituto 
también está comprometido con la promoción de la cultura de acceso a la información. Se 
están desarrollando programas de formación y capacitación, con el objetivo de empoderar a 
los oficiales de gestión documental para que ejerzan  activamente en la implementación del 
SIGDA en la gestión gubernamental. 

Oficial de Gestión Documental de CAJAMINED recibiendo asesoria para la implementación del SIGDA.

Oficial de Gestión Documental de Casa Presidencial siendo asesorada en la implementación del SIGDA. 
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El Instituto está trabajando en la 
implementación de políticas y tecnologías 
que faciliten el acceso a la información de 
manera rápida y eficiente.

Las visitas a los archivos institucionales 
también han puesto de relieve la necesidad 
de fortalecer los mecanismos de acceso a la 
información. Muchas veces, los ciudadanos 
encuentran obstáculos para acceder a la 
información almacenada en los archivos 
debido a procedimientos complicados 
o falta de transparencia por parte de las 
instituciones.

Para asegurar la sostenibilidad de las mejoras 
en la gestión documental, el Instituto está 
trabajando en la creación de mecanismos 
de monitoreo y evaluación. Se establecerán 
indicadores clave de desempeño para medir 
el progreso en la implementación de las 
directrices y políticas, asimismo se realizarán 
evaluaciones periódicas para identificar 
áreas de mejora continua.

Reunión de asesoramiento a Oficial de Gestión Documental de la 
Oficina para Adopciones.

Asesoramiento sobre el SIGDA al Oficial de Gestión Documental de ENTE.

Oficial de Gestión Documental de Bomberos de El Salvador durante visita al 
Archivo General de IAIP
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En resumen, las visitas de los oficiales de Gestión Documental institucionales han 
proporcionado una visión detallada de los desafíos y oportunidades en la gestión documental. 
El Instituto está comprometido en abordar estas cuestiones de manera integral, trabajando 
en colaboración con las instituciones pertinentes para garantizar un adecuado manejo de la 
información y el resguardo del patrimonio documental institucional. 

Un aspecto crucial resaltado durante las visitas es la importancia de la capacitación del 
personal encargado de la gestión documental. Muchas instituciones carecen de personal 
capacitado en técnicas modernas de archivo y preservación, lo que puede llevar a prácticas 
ineficientes y riesgos para la integridad de los documentos. El Instituto está desarrollando 
programas de capacitación en colaboración con expertos en gestión documental para 
abordar esta necesidad.

Oficial de Gestión Documental de la UTE durante asesoramiento sobre gestión documental.

Asesoramiento técnico al equipo de CEL, como parte de nuestros esfuerzos para fortalecer la asistencia y mejorar la gestión de la información.
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APRENDIZAJE IAIP
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Estos programas están diseñados para capacitar a funcionarios públicos, profesionales del derecho, 
estudiantes y ciudadanos interesados en temas relacionados con el acceso a la información pública, la 
transparencia, la protección de datos y otros aspectos vinculados con la gestión de la información en el 

ámbito público.
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El IAIP, firme en su compromiso de 
fortalecer la transparencia y el acceso 
a la información pública. Desde 

la Unidad de Formación se impartieron 
diversas capacitaciones sobre la correcta 
aplicación de la LAIP, así como el debido uso 
de la información confidencial al personal 
administrativo de las municipalidades de San 
Salvador y Santo Tomás.

Capacitaciones a 
Municipalidades
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Unidad de Formación brinda capacitación en la Alcaldía Municipal de Santo 
Tomás.

El Instituto de Acceso a la Información Pública y su destacada Unidad de Formación, 
han asumido el compromiso de llevar a cabo capacitaciones presenciales dirigidas 
a servidores públicos de diversas instituciones. 
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La Unidad de Formación del IAIP ha diseñado un innovador programa de capacitación que 
combina sesiones virtuales y presenciales para adaptarse a las necesidades y realidades 
de los participantes.

A través de plataformas digitales interactivas, 
se imparten charlas que cubren una amplia 
gama de temas relacionados con el acceso a 
la información, la protección de datos y la 
gestión documental y archivos.
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Captura de pantalla del proceso formativo para servidores públicos.
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Capacitaciones Virtuales
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Instituciones capacitadas por la Unidad de Formación del IAIP en el 
primer trimestre 2024
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El objetivo de llegar a las instituciones 
es que los servidores públicos 
estén debidamente capacitados 

para garantizar el Derecho de Acceso a 
la Información Pública y el Derecho a la 
Protección de Datos Personales.

La capacitación no solo mejora las habilidades 
técnicas y profesionales, sino que también 
promueve una cultura de transparencia en 
todas las esferas del servicio público.

Este tipo de charlas son una herramienta 
invaluable para fortalecer las capacidades 
de los servidores públicos en materia de 
transparencia y acceso a la información. A 
través de estas iniciativas, se promueve una 
cultura de servicio público más transparente, 
ética y comprometida con el bienestar de la 
sociedad.

Capacitaciones Presenciales

Comisionado Presidente, Ricardo Gómez, inaugurando proceso de 
formación a personal de la PGR en el Centro de Formación del IAIP.

Proceso de Formación sobre la LAIP a personal del TEG.

Proceso formativo a personal de la PGR.

Proceso de Formación sobre la LAIP a personal del TEG.

Proceso de Formación sobre la LAIP a personal de IPSFA.
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ACTIVIDADES 
INSTITUCIONALES

En el marco del Día Mundial de la 
Educación Ambiental, se llevó a cabo una 
emocionante acción de sensibilización y 

concienciación en pro de la conservación de la 
vida silvestre. Niñas, niños y adolescentes con 
discapacidad participaron en la liberación de 
tortugas, una experiencia que no solo les acercó 
a la naturaleza, sino que también les permitió 
contribuir activamente a su preservación.

Esta enriquecedora actividad fue posible gracias 
al esfuerzo conjunto de diversas instituciones 
comprometidas con la causa ambiental, liderado 
por EL Consejo Nacional para la Inclusión de 
las Personas con Discapacidad (CONAIPD) y EL 
Consejo Nacional de la Primera Infancia, Niñez 
y Adolescencia (CONAPINA), adonde el Instituto 
de Acceso a la Información Pública se unió para 
apoyar y fomentar esta iniciativa.

La presencia de autoridades de estas instituciones 
durante el evento resaltó su compromiso con la 
promoción de la educación ambiental como un 
proceso participativo y de enseñanza. Este tipo 
de acciones no solo contribuyen a sensibilizar a 
la comunidad sobre la importancia de proteger 
nuestra biodiversidad, sino que también 
fortalecen los lazos de respeto y aprecio hacia la 
naturaleza.

Promoviendo la Educación 
Ambiental: Una Iniciativa Conjunta 

por la Conservación.

Las actividades institucionales pueden incluir programas de responsabilidad social corporativa, jornadas 
de puertas abiertas, campañas de concienciación, actividades de formación para empleados, entre 

otros, con el propósito de fortalecer la imagen y reputación de la institución, así como de contribuir al 
bienestar de la comunidad y el desarrollo sostenible.

16

REVISTA



Esta enriquecedora actividad fue posible gracias 
al esfuerzo conjunto de diversas instituciones 
comprometidas con la causa ambiental, liderado por 
CONAIPD y CONAPINA adonde el IAIP se unió para 
apoyar y fomentar esta iniciativa.
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En este significativo evento, el Comisionado 
Presidente, Ricardo Gómez, en su calidad de 
máxima autoridad del IAIP, se dirigió a todos los 
colaboradores para compartir las experiencias 
y desafíos superados a lo largo de la historia de 
la institución. 

Su liderazgo ha sido fundamental para 
mantener la visión y los principios que han 
guiado al IAIP desde su fundación.

Se contó con la participación del Jefe de la 
Unidad de Planificación, un colaborador de 
larga trayectoria en la institución, quien tuvo 
unas palabras de reconocimiento y motivación 
para todo el equipo del IAIP. Su compromiso y 
dedicación han sido ejemplares en la búsqueda 
de una mayor apertura y transparencia en el 
acceso a la información pública.

Comisionado Presidente, Ricardo Gómez, en la celebración del undécimo aniversario del IAIP.

Jefe de la Unidad de Planificación, durante sus palabras de reconocimiento por el undécimo aniversario del IAIP. 

Aniversario IAIP

18

REVISTA



El undécimo aniversario del IAIP representa un hito importante en su historia y una 
oportunidad para reflexionar sobre el impacto positivo que ha tenido en la sociedad. 
La labor continua de la institución refuerza su compromiso con los principios de 
transparencia, acceso a la información pública y la protección de datos personales.

Personal del IAIP en la celebración del undécimo aniversario del IAIP.

El Comisionado Presidente, Ricardo Gómez, 
compartió con todos los colaboradores del 
IAIP sus reflexiones sobre los desafíos su-
perados a lo largo de estos once años.
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Comisionado Presidente, Ricardo Gómez, brinda parabras de apertura durante el evento en pro del compromiso ambiental en el IAIP.

Comisionado Presidente, Ricardo Gómez, junto a miembros del Pleno del IAIP, reciben árboles durante el evento en pro de la reforestación.

Miembros de las diferentes comisiones del IAIP, durante el evento en pro de la reforestación.
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Comisionado Presidente, Ricardo Gómez, brinda parabras de apertura durante el evento en pro del compromiso ambiental en el IAIP.

Comisionado Presidente, Ricardo Gómez, junto a miembros del Pleno del IAIP, reciben árboles durante el evento en pro de la reforestación.

 Compromiso Ambiental

En las oficinas del Instituto de Acceso a la Información Pública 
(IAIP), se llevó a cabo una significativa conmemoración en 
honor al Día Internacional de los Bosques y el Día Internacional 

del Agua. Este evento especial incluyó una charla impartida por el 
personal de la Unidad de Educación Ambiental del Ministerio de Medio 
Ambiente de El Salvador.

La presencia destacada del Comisionado Presidente Ricardo 
Gómez, resaltó el firme compromiso del IAIP con la protección 
y conservación del medio ambiente. Durante la charla, se 
abordaron temas cruciales relacionados con la importancia de 
los bosques y el agua, así como estrategias para su preservación 
y manejo sostenible.

Una parte integral de esta celebración fue la participación 
activa del personal del IAIP, quienes tuvieron la oportunidad 
de adoptar uno o más árboles como parte de un gesto simbólico 
hacia la conciencia ambiental y el compromiso con un futuro 
sostenible
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MECANISMOS DE ACCESO A 
LA INFORMACIÓN

Gabriela Ramos: “La seguridad nacional es una de 
las excepciones a la publicidad, admitidas por el 
derecho internacional, para garantizar el ejercicio 
pleno de los derechos humanos, es necesario un 
equilibrio adecuado entre la divulgación y la clasifi-
cación de información”.

La Directora Ejecutiva Mtra. Gabriela 
Ramos, participó como conferencista 
en el XXIX Curso de Defensa Nacional 

integrado por señores Oficiales Superiores 
con el grado de Teniente Coronel, quienes 
desempeñan cargos de nivel ejecutivo en las 
diferentes Unidades Militares de la Fuerza 
Armada. Impartiendo aspectos de la Ley 
de Acceso a la Información Pública y su 
correlación con la Defensa Nacional”.

Dicha temática, tuvo por objeto destacar la 
importancia y vinculación existente entre 
el Derecho de Acceso a la Información y 
excepción de seguridad nacional. Así también, 
las especificaciones que regula la LAIP en 
la materia respecto a la correcta aplicación 
y tratamiento de dicha información para la 
protección de la seguridad nacional en el país.
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El IAIP, desarrolló una campaña sobre el Derecho a la Protección de Datos 
Personales o Autodeterminación Informativa, destacando la esfera de 

actuación del individuo frente a este derecho humano.
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Instituto de Acceso a la Información Pública como 
Ente Garante de la Protección de Datos Personales

Como entidad garante de este derecho, 
se impulsó una campaña de difusión y 
promoción de la protección de los datos 

personales, con el propósito de fortalecer 
el conocimiento de la población en general 
de cómo ejercer la garantía de este derecho 
fundamental, implícito y reconocido en 
nuestra normativa nacional.

El IAIP, garante de la protección de datos 
personales, destacó la importancia de 
conocer y ejercer los derechos ARCO (Acceso, 
Rectificación, Cancelación, Oposición), 
reconociendo que cada individuo tiene el 
control de su información personal.
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Feria en el marco del día de la cero discriminación organizado por el IAIP y 
CONAIPD.

Como muestra del compromiso del IAIP en 
acercar los servicios que se presentan a la 
población salvadoreña, en conjunto con el 

CONAIPD se llevó a cabo una feria de derechos, 
como parte de las actividades interinstitucionales 
que enmarcan el compromiso adquirido en la 
firma de un convenio de cooperación entre ambas 
entidades, coadyuvando al respeto de los derechos 
y necesidades de la ciudadanía.

 

Todo ello, con el objeto de implementar estrategias 
para la promoción de la inclusión de las personas 
con discapacidad en la sociedad salvadoreña, 
brindando a la población las herramientas para 
garantizar la accesibilidad de la información.

Personal del IAIP en la Feria de derechos para acercaarse a la 
población.

Feria de Derechos

Personal del IAIP en la Feria de derechos en el marco del día 
de la cero discriminaciónrealizada en coordinación con el 
CONAIPD.

Personal del IAIP en la Feria de derechos.
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